KOPVILLKOR LI
NAILS

Kop av utbildningar hos Lilly Nails AB i Géteborg innebar dven godkannande av vara allmanna

villkor. Vid bestallning av utbildningar éver internet foreligger bindande kdpeavtal. Kdpet ar

genomfort sa snart som kopet bekraftas pa skarmen. Bestallningar kan endast géras av registrerade
kunder Gver 18 ar.

Har du fragor eller behdver support ar du valkommen att kontakta oss pa butik@lillynails.com
Alla olagliga handlingar pa webshopen kommer att polisanmélas.

Vem far handla?

Vi erbjuder utbildningar till privatpersoner och for utbildade Frans- och Lash- & Brow Lift-stylister
samt Nagelterapeuter.

Pris
Alla priser anges inkl. moms. Lilly Nails reserverar sig for eventuella felaktigheter och priséndringar.
Betalning

Betalning via Klarna. Fakturan skickas via mail fran Klarna med avbetalningstid enl. deras villkor. For
att du ska fa kredit kravs att du uppger ditt personnummer eller ditt foretags organisationsnummer.

Kortbetalning

Betala med kontokort tryggt och sakert dver internet direkt vid bestallning. Din betalning férmedlas av
Klarna med séker kryptering. Dina kortuppgifter sénds direkt till bank och kan ej ldsas av annan &n din
bank. Inga extra avgifter tillkommer for kortbetalning.

Angerratt och Byten

Du har rétt att angra ditt kop inom 14 dagar (inbetald anmalningsavgift och/eller totalsumma
aterbetalas da). Tank pa foljande:

1. Kuvitto eller faktura ska uppvisas.

2. Ange anledning och 6nskemal vid byte/avbokning.

3. Nar utbildningen ar avbestélld (inom 14 dagar) kan du byta till annan utbildning alternativt

krediterar/aterbetalar vi dig.

Ev. anmélningsavgift tillfaller Lilly Nails om du angrar ditt kop, efter 14 dagar.

Vid avbokning 14 dagar fore kursstart aterbetalas inbetald avgift med avdrag for

anmalningsavgiften alt. 30% av kursavgiften.

6. Avbokning godkénns inte nér det & mindre &n 14 dagar fore kursstart, om inte lakarintyg kan
uppvisas. Da galler aterbetalning enligt punkt 5.

7. For paborjad utbildning som avbryts sker aterbetalning med avdrag for forbrukad kurstid, fram
till avbokningsdatum, dock lagst anmalningsavgift alt. 30% av kursavgiften. Ev. produkter i
startpaket/produktpaket kan lamnas tillbaka och ges aterbetalning pa vid obruten forpackning.

8. Om kursen blir instélld eller om du, av ndgon anledning, inte blir antagen aterbetalas inbetald
summa, utan avdrag. All aterbetalning sker inom en manad.

o ks

Kundtjanst & Support

Vid bestallning eller fragor gallande utbildningar eller Lilly Nails verksamhet kontakta oss via:
E-post: butik@lillynails.com
Telefon: 076-230 14 91
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